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ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ, РОЗМІРУ БЮДЖЕТНОГО ПРИЗНАЧЕННЯ, 

ОЧІКУВАНОЇ ВАРТОСТІ ПРЕДМЕТА ЗАКУПІВЛІ 

 

 

м. Київ 01 травня 2025 року 

 

Предмет закупівлі: код ДК 021:2015: 80522000-9 – Навчальні семінари (Організація 

та проведення дводенного семінару для надавачів соціальних послуг м. Києва «Особливості 

надання соціальних послуг отримувачам з ознаками ПТСР», без надання сертифікатів). 

 

Обґрунтування доцільності закупівлі 

Закони України: 

- від 17.01.2019 № 2671-VIII «Про соціальні послуги» (із змінами); 

- від 21.06.2001 № 2558-III «Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та 

молоддю» (із змінами); 

- від 28.12.2014 № 77-VIII «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених 

осіб»; 

- від 22.10.93 № 3552-XII «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 

захисту» (зі змінами). 

Постанови Кабінету Міністрів України: 

- від 5 квітня 2017 р. № 268 «Про затвердження Порядку надання статусу 

дитини, яка постраждала внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів»; 

- від 30 березня 2023 р. № 301 «Про утворення Координаційного центру з психічного 

здоров’я»; 

- від 3 жовтня 2023 р. № 1049 «Про реалізацію експериментального проекту із 

запровадження комплексної соціальної послуги з формування життєстійкості»; 

- від 15 березня 2024 р. № 296 «Про затвердження Порядку проведення 

відновлювальних (постізоляційних, реінтеграційних) заходів, заходів з адаптації, підтримки 

(супроводу) осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок 

збройної агресії проти України, після їх звільнення». 

Накази Міністерства охорони здоров’я України:  

- від 19 липня 2024 року № 1265 «Уніфікований клінічний протокол первинної 

та спеціалізованої медичної допомоги. Гостра реакція на стрес. Посттравматичний 

стресовий розлад. Порушення адаптації».  

Розпорядження Київської міської військової адміністрації: 

- від 05.02.2024 № 72 «Про внесення змін до Положення про Київський міський 

центр соціальних служб». 

 

З метою формування у надавачів соціальних послуг міста Києва теоретичної бази та 

практичних навичок для ефективної роботи з отримувачами, які мають ознаки 

посттравматичного стресового розладу (ПТСР), з урахуванням їх індивідуальних потреб 

Замовник здійснює організацію та проведення закупівлі «Організація та проведення 

семінару для надавачів соціальних послуг м. Києва «Особливості надання соціальних 

послуг отримувачам з ознаками ПТСР». 

Обсяг визначено відповідно до очікуваної потреби, яку обраховано Замовником на 

основі запитів спеціалістів мережі центрів соціальних служб міста Києва та обсягу 

кошторисних призначень на дану послугу в 2025 році в сумі 54 202,00 грн. Учасників 

орієнтовно 20 осіб. 

 

Обґрунтування технічних та якісних характеристик закупівлі: 

Мета семінару: Сформувати у надавачів соціальних послуг міста Києва теоретичну 

базу та практичні навички для ефективної роботи з отримувачами, які мають ознаки 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/77-19#n905
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/1706-18
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/1706-18
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3552-12
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посттравматичного стресового розладу (ПТСР), з урахуванням їх індивідуальних потреб. 

 

Завдання: 

1. Розширення знань про ПТСР: 

- Ознайомити учасників із сутністю посттравматичного стресового розладу, його 

симптомами, причинами та впливом на психоемоційний стан отримувачів соціальних 

послуг. 

- Навчити розпізнавати ознаки ПТСР. 

2. Формування навичок комунікації: 

- Розвинути навички емпатійного слухання та ефективної взаємодії з отримувачами, 

які пережили травматичні події. 

- Надати інструменти для зниження рівня тривожності й уникнення конфліктів у 

процесі спілкування. 

3. Адаптація соціальних послуг: 

- Показати, як адаптувати соціальні послуги до потреб отримувачів із ПТСР. 

- Навчити створювати безпечне середовище, вільне від тригерів. 

4. Інтеграція міждисциплінарного підходу: 

- Знайомити учасників із зацікавленістю співпрацею з іншими фахівцями 

(психологами, медиками, юристами) для надання комплексної допомоги. 

5. Робота з сім'ями: 

- Показати, як залучати сім'ю до процесу реабілітації та соціальної адаптації 

отримувачів послуг. 

6. Робота з дітьми та підлітками: 

- Розкрити специфіку роботи з молодшими клієнтами, які мають ознаки ПТСР. 

7. Профілактика професійного вигорання: 

- Навчити учасників техніці саморегуляції та рефлексії для збереження професійної 

ефективності. 

- Показати способи подолання емоційного виснаження у роботі з травматичними 

випадками. 

8. Підвищення якості соціальних послуг: 

- Стимулювати розвиток професійної компетентності учасників. 

 

Програмні результати проведення семінару 

Підвищення професійної компетентності учасників: 

- Учасники будуть здатні розпізнавати ознаки його посттравматичного стресового 

розладу (ПТСР) у отримувачів різного віку та розуміти специфіку впливу на 

психоемоційний стан і поведінку. 

Розвиток практичних навичок: 

- Надавачі соціальних послуг володіють інструментами для ефективної комунікації 

з отримувачами з ПТСР, включно з техніками емпатійного слухання, зниження тривожності 

та уникнення тригерів у процесі взаємодії. 

Адаптація соціальних послуг: 

- Учасники вміють адаптувати процедури за державними стандартами надання 

соціальних послуг до потреб отримувачів із ПТСР, створюючи безпечне середовище. 

 

Обґрунтування технічних та якісних характеристик закупівлі 

Технічні та якісні характеристики предмета закупівлі сформовано для організації та 

проведення дводенного семінару, зокрема, забезпечення: 

- організації та проведення семінару (орієнтовна кількість учасників - 20+ осіб, 

харчування (кава-пауза) – 1 раз/ день, забезпечення необхідним обладнанням (блокноти 

учасників, фліпчарт , фломастери, стікери кольорові, магніти, дошка, проектор абощо)  

- підготовки та викладання теоретичного матеріалу, відповідно до мети за завдань (в 
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т.ч.  презентація по темі семінару);  

- підготовки та відпрацювання практичного матеріалу по темі семінару, відповідно 

до мети та завдань (вправи та тестові завдання, відпрацювання навичок тощо). 

 

Обґрунтування очікуваної ціни закупівлі/бюджетного призначення 

Очікувана вартість обрахована відповідно до середньо ринкового рівня цін, 

визначеного шляхом моніторингу опублікованих на платформі https://prozorro.gov.ua/uk 

закупівель за четвертою цифрою коду ДК 021:2015: 80522000-9 – Навчальні семінари: 

 

Ідентифікатор закупівлі 

Пропози

ція або ціна 

договору, грн 

https://prozorro.gov.ua/tender/UA-2021-09-21-007460-b 89 120,00 

https://prozorro.gov.ua/tender/UA-2022-09-09-006943-a 60 900,00 

https://prozorro.gov.ua/tender/UA-2021-07-14-005411-a 45 000,00 

https://prozorro.gov.ua/tender/UA-2021-05-27-007599-b 42 000,00 

https://prozorro.gov.ua/tender/UA-2022-12-23-002028-a 37 432,12 

 

За результатами моніторингу цін встановлено, що очікувана вартість зазначених 

послуг становить 54 202,00 грн. 

 

https://prozorro.gov.ua/uk

